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Segreteria Organizzativa 
UOC Qualità, Sicurezza e Formazione 
IZS Lazio e Toscana “M. Aleandri” 

Sede di Roma – Via Appia Nuova 1411 
e-mail: miriam.colantonio@izslt.it 

tel: 06/79099309 
www.izslt.it 

Relatori 
 

D.ssa Silvana Guzzo- Biologo Dirigente, 
Responsabile UOC Qualità, Sicurezza e Formazione– 
IZSLT 

 
D.ssa Mariateresa Ruggeri- Collaboratore 
Professionale Sanitario, UOC Qualità, Sicurezza e 
Formazione- IZSLT 

 
Dott. Carlo De Palma- Collaboratore Professionale di 
Ricerca - UOC Qualità, Sicurezza e Formazione 
IZSLT 

 
 

Responsabile Scientifico 
D.ssa Silvana Guzzo - Biologo Dirigente, UOC 
Qualità, Sicurezza e Formazione IZSLT 

 
Responsabile Organizzativo 

 
D.ssa Miriam Colantonio-Collaboratore 
Amministrativo, UOC Qualità, Sicurezza e 
Formazione IZSLT 

 
Materiale didattico 
verrà messo a disposizione dei partecipanti sul portale 
della formazione all’interno della pagina dell’evento 

 
Modalità d’iscrizione 

 
La partecipazione è gratuita. 

 
Iscrizione tramite portale della formazione all’indirizzo 
https://formazione.izslt.it con le proprie credenziali 

 
Termine ultimo di iscrizione 09.05. 2024 conferme da 
parte della Segreteria Organizzativa tramite e-mail 
entro il 10.05.2024 

Modalità di cancellazione: 
comunicare tempestivamente la rinuncia per iscritto 
alla segreteria organizzativa. 

 
 

 Il materiale didattico 
verrà messo a disposizione dei partecipanti sul portale 
della formazione all’interno della pagina dell’evento 

 
 

Attestato di partecipazione con indicazione dei 
crediti formativi ECM: è indispensabile la frequenza 
del 90% delle ore di formazione e il superamento della 
prova finale. 

 
 
 

 

L’organizzazione si riserva di annullare o modificare 
le date dell’evento formativo previa tempestiva 
comunicazione agli iscritti. 

 
 
 
 

 

 

 
Pfa 

IZSLT – Provider organizzatore: 733 
 

“LE NORME UNI CEI EN ISO IEC 17025: 
2018 ED ISO 9001: 2015. 

LA LORO APPLICAZIONE IN ISTITUTO” 
 
 
 

 
14 e 15 maggio 2024 

IZS Lazio e Toscana – Sede di Roma, Via 
Appia Nuova 1411 

 
 

9 crediti ECM per veterinari, 
chimici, biologi, tecnici sanitari 
di laboratorio e tecnici della 
prevenzione 



PG FOD 004/5 rev.22 pag. 2 di 2 
       

 

Destinatari: 
veterinari, biologi, chimici, tecnici sanitari di 
laboratorio, tecnici della prevenzione, personale 
tecnico sanitario, amministrativo e ausiliario 
dell’IZSLT. 

 
Numero massimo: 50 partecipanti; numero 
minimo per attivare l’evento: 20 partecipanti 

 
Obiettivo nazionale (Provider 733) 
N. 34 Accreditamento strutture sanitarie e dei 
professionisti. La cultura della qualità, procedure e 
certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico- 
professionali 

 
Obiettivo ECM: 
Acquisizione di competenze tecnico professionali 
inerenti l’applicazione della UNI CEI EN ISO IEC 
17025: 2018 e della ISO 9001: 2015 in Istituto. 

 
Obiettivi didattici: 
Alla fine dell’evento i partecipanti conosceranno: 
- l’articolazione delle due norme; 
- la documentazione del sistema di gestione 
redatta per soddisfare i requisiti delle due norme 

 
Metodologia didattica 

- relazioni frontali su tema preordinato 
- confronto e dibattito 

 
 

Strumenti di verifica 
Questionario di apprendimento a risposta multipla 
Questionario di valutazione della qualità percepita 

Programma 
14 MAGGIO 2024 

 
 

08.30 Registrazione partecipanti 
 
 

8.45 I principi della UNI CEI EN 17025: 2018 della 
ISO 9001: 2015. Articolazione delle due norme 
Silvana Guzzo 

 
 

9.45 Documenti del sistema di gestione integrato: 
tipologia e gerarchia 
Silvana Guzzo 

 
 

10.45 Pausa 
 
 

11.00 Documenti del sistema di gestione 
dell’Istituto che caratterizzano i Centri di 
Responsabilità 
Carlo De Palma 

 
 

12.00 Procedure relative alle dotazioni e ai requisiti 
metrologici 
Mariateresa Ruggeri 

 
 

13.00 Confronto e dibattito 

13:30 Chiusura dei lavori 

Programma 
15 MAGGIO 2024 

 
 

08.30 Registrazione partecipanti 
 
 

08.45 Le Procedure Operative Standard in Istituto. 
Redazione e revisione 
Mariateresa Ruggeri 

 
 

09.45 Gestione dei rilievi, azioni correttive, verifiche 
ispettive interne 
Silvana Guzzo 

 
 

10.45 Pausa 
 
 

11.00 Riesame e azioni per affrontare i rischi e le 
opportunità 
Carlo De Palma 

 
 

12.00 Strutture e condizioni ambientali. Aspetti 
comuni con la Biosicurezza 
Silvana Guzzo 

 
13.00 Confronto e dibattito 

13:30 Chiusura dei lavori 


