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DEFINIZIONI

UNI EN ISO 9000: 2015

INFORMAZIONI. Dati significativi.

DOCUMENTO. Informazioni e il mezzo in cui sono contenute (carta, nastro magnetico, disco 
elettronico od ottico, fotografia, ecc…). Insieme di documenti>documentazione.

INFORMAZIONI DOCUMENTATE. Informazioni che devono essere tenute sotto controllo e 
mantenute da parte di un’organizzazione ed il mezzo che le contiene.
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UNI EN ISO 9001: 2015 UNI CEI EN ISO IEC 17025: 2018 

7.5. Informazioni documentate 8.2 Documentazione del sistema di gestione 

8.3 Controllo dei documenti del sistema di gestione

8.4 Controllo delle registrazioni
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